
ДОГОВОР ПУБЛИЧНОЙ ОФЕРТЫ НА ВОЗМЕЗДНОЕ ОКАЗАНИЕ 

УСЛУГ 

 

Настоящий договор публичной оферты на возмездное оказание услуг (далее – 

Договор) определяет порядок оказания Исполнителем услуг по подбору автомобилей 

из-за границы (США, Европа, Корея) и в соответствии со статьей 405 Гражданского 

кодекса Республики Беларусь является публичной офертой Исполнителя, адресуемой 

неопределенному кругу физических лиц, размещенная на официальном сайте 

Исполнителя по следующему адресу: https://protoauto.by/. 

Исполнителем в рамках настоящего Договора выступает Общество с 

ограниченной ответственностью «Актив Смайл», в лице директора Юнкевича 

Максима Вячеславовича, действующего на основании Устава. Заказчиком в рамках 

настоящего Договора выступает физическое лицо, имеющее намерение заказать 

оказание услуги. При совместном упоминании по тексту Договора Исполнитель и 

Заказчик именуются «Стороны» и по отдельности – «Сторона».  

 

1. ТЕРМИНЫ, ИСПОЛЬЗУЕМЫЕ В НАСТОЯЩЕЙ ОФЕРТЕ 

1.1. Исполнитель – Общество с ограниченной ответственностью «Актив Смайл», 

УНП 193755473, зарегистрировано Минским городским исполнительным комитетом 

01.04.2024.  

1.2. Заказчик – любое дееспособное физическое лицо, заказывающее услуги.  

1.3. Интернет-сайт – информационный ресурс Исполнителя, размещенный в 

глобальной компьютерной сети Интернет по адресу https://protoauto.by.  

1.4. Оферта – настоящее предложение (документ), размещенное на Интернет-

сайте Исполнителя по адресу https://protoauto.by/, содержащее все существенные 

условия договора возмездного оказания услуг, адресованное неопределенному кругу 

физических лиц и признаваемое публичной офертой в соответствии со статьей 405 

Гражданского кодекса Республики Беларусь. 

1.5. Заявка – запрос Заказчика об оказании ему услуг по подбору автомобиля из-

за границы, содержащая параметры автомобиля, включая коридор цены автомобиля, 

предпочтительные марки и модели, года выпуска, тип двигателя, вид топлива, 

максимальный пробег (тыс. км), дополнительные пожелания, поступивший 

Исполнителю посредством функциональных возможностей Интернет-сайта, и (или) 

электронной почты, и (или) иным способом, в том числе (но не ограничиваясь) 

посредством мессенджеров (Telegram, Viber, WhatsApp и др.), сведения (данные, 

реквизиты) о которых размещены на Интернет-сайте. 

1.6. Акцепт – полное и безоговорочное принятие Заказчиком условий Оферты 

путем совершения действий в порядке и последовательности, установленных 

пунктами 3.5 – 3.6 настоящего Договора. Акцепт Оферты означает заключение 

Договора на условиях, изложенных в Оферте, без каких-либо изъятий, оговорок или 

встречных требований. 

1.7. Гарантийный депозит – денежная сумма в размере, установленном пунктом 

5.6 настоящего Договора, вносимая Заказчиком на счет Исполнителя до начала 

оказания услуг в качестве способа обеспечения исполнения обязательств. 
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Гарантийный депозит не является предоплатой (авансом) услуг, не является задатком 

за автомобиль и подлежит возврату Заказчику в порядке и на условиях, 

предусмотренных разделом 5 настоящего Договора, за вычетом сумм, удержанных 

Исполнителем в счет оплаты оказанных услуг, неустойки или иных платежей, 

предусмотренных Договором. 

2. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

2.1. Исполнитель обязуется по Заявке Заказчика оказать услугу по подбору 

автомобиля, включая: 

2.1.1. консультирование по подбору автомобиля на торговых площадках 

(аукционах) США, Кореи, Европы и участию на таких торгах от имени Заказчика; 

2.1.2. консультирование Заказчика по вопросам, связанным с покупкой 

автомобиля, по вопросам конъюнктуры автомобильного рынка, ценам на автомобили, 

характера повреждений, технического состояния предлагаемых к продаже 

автомобилей, техническим характеристикам автомобилей, по вопросам выбора 

предлагаемых к продаже автомобилей, их недостатках и достоинствах, а также по 

вопросам, связанным с приобретением выбранного автомобиля, и процессом его 

доставки; 

2.1.3. Осуществление контроля за ходом участия Заказчика в торгах 

(аукционах) по выбранным автомобилям, включая: 

⎯ информирование о ходе торгов; 

⎯ передачу предложений Заказчика по ставкам; 

⎯ сопровождение коммуникации с продавцом в случае выигрыша аукциона 

(если такое произошло). 

2.2. Исполнитель самостоятельно определяет порядок и способ оказания услуг 

по Заявке Заказчика. Оказание услуг осуществляется лично Исполнителем, 

основываясь на своем профессиональном опыте, в том числе с привлечением третьих 

лиц, а также с использованием услуг (работ) третьих лиц, являющихся необходимыми 

для обеспечения возможности предоставления Услуг, предусмотренных настоящей 

офертой и Заявкой Заказчика.  

2.3. Заказчик самостоятельно принимает решение о выборе и приобретении 

автомобиля, заключает договор купли-продажи и осуществляет расчеты с продавцом 

автомобиля.  

3. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРА 

3.1. Публикация (размещение) текста Договора на Интернет-сайте по адресу: 

https://protoauto.by является публичным предложением (офертой) Исполнителя, 

адресованным неопределенному кругу лиц заключить Договор (п.2 ст. 407 

Гражданского кодекса Республики Беларусь).  

3.2. Заключение Договора производится путем присоединения Заказчика к 

Договору, то есть посредством принятия (акцепта) Заказчиком условий Договора в 

целом, без каких-либо условий, изъятий и оговорок (ст. 398 Гражданского кодекса 

Республики Беларусь). 

3.3. Заявка на оказание услуг может быть оформлена Заказчиком на Интернет-

сайте Исполнителя по следующему адресу: https://protoauto.by посредством 

заполнения электронной формы с представлением следующей информации: 

– имя Заказчика; 
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– контактный номер телефона Заказчика; 

– категория услуги: «подбор авто из-за границы»; 

– удобный способ связи (Telegram, Viber, WhatsApp, Телефон); 

– комментарий или вопрос (указание подробнее о пожеланиях к 

автомобилю). 

3.4. Исполнитель связывается с Заказчиком по указанному при заполнении 

электронной формы номеру телефона или посредством указанного в форме способа 

связи с целью подтверждения и согласования всех деталей полученной от Заказчика 

Заявки.  

3.5. Акцептом настоящей оферты (заключением Договора) является 

совершение Заказчиком следующих действий в указанной последовательности: 

⎯ Заполнение и направление Заявки на Интернет-сайте Исполнителя или 

иным согласованным способом. 

⎯ Получение от Исполнителя письменного подтверждения (по электронной 

почте или через мессенджеры, указанные на Сайте) о готовности оказать услуги на 

условиях Заявки. 

⎯ Внесение Заказчиком суммы Гарантийного депозита в полном размере на 

расчетный счет Исполнителя после получения подтверждения. 

3.6. Внесение Гарантийного депозита без получения подтверждения от 

Исполнителя в соответствии с п. 3.5. не является акцептом оферты и не влечет 

заключения Договора. Денежные средства, перечисленные в таком порядке, подлежат 

возврату Заказчику по его письменному заявлению в течение 10 (десяти) банковских 

дней с даты получения такого заявления. Расходы, связанные с возвратом, несет 

Заказчик. 

3.7. Договор при условии соблюдения порядка его акцепта, считается 

заключенным в простой письменной форме (п. 2, п. 3 ст. 404 и п. 3 ст. 408 

Гражданского кодекса Республики Беларусь), не требует оформления в бумажном виде 

и обладает полной юридической силой. Датой Договора будет считаться дата 

поступления всей предусмотренной Договором суммы денежных средств 

(гарантийного депозита) на счет Исполнителя, а номер Договора – «б/н».  

3.8. Договор является действительным в той редакции и на тех условиях, 

которые существовали в момент его Акцепта. 

3.9. Заключением Договора Заказчик признает, что: 

– Исполнитель не является продавцом автомобиля и перевозчиком 

автомобиля, выбранного Заказчиком, и, соответственно, не несет ответственности за 

повреждение купленного Заказчиком автомобиля; 

– Заказчик, являясь покупателем автомобиля, несет ответственность за 

выбор и получение транспортного средства, своевременность платежей (штрафные 

санкции аукционов и СВХ, таможенного терминала за хранение), предоставление 

прочих точных идентификационных данных; 

– он ознакомился с информацией об Услугах, стоимостью, условиями и 

порядком их оказания по Договору и соглашается с ними без каких-либо оговорок и 

(или) изъятий; 

– информация, предоставленная им при подаче (оформлении) Заявки на 

предоставление Услуг, является полной, правдивой и точной; 



– любая переписка с использованием электронных документов по 

электронной почте и (или) посредством мессенджеров носит юридически значимый 

характер и является основанием возникновения прав и обязанностей Сторон в случае, 

если из переписки возникает, что Стороны достигли соглашения; 

– выразил свое согласие на обработку персональных данных, включая сбор, 

систематизацию, хранение, изменение, использование, обезличивание, блокирование, 

распространение, предоставление, удаление персональных данных в порядке, 

установленном Исполнителем. 

4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

4.1. Заказчик обязуется: 

4.1.1. не совершать никаких действий, препятствующих исполнению настоящего 

Договора; 

4.1.2. своевременно представлять Исполнителю документы и информацию, 

необходимые ему для исполнения принятых на себя обязательств; 

4.1.3. ознакомиться с предоставленной Исполнителем информацией по 

подобранным автомобилям; 

4.1.4. выбрать лот, назначить максимальную для торгов ставку, и, при 

положительном исходе торгов, произвести оплату лота на следующий рабочий день 

после проведения торгов. Оплата производится на основании инвойса от продавца 

автомобиля, полученного (инвойса) через Исполнителя в электронном варианте по 

любому из средств связи;  

4.1.5. в случае выигрыша аукциона выкупить автомобиль, выполнить все 

необходимые действия и формальности, связанные с покупкой автомобиля, в том 

числе своевременно произвести оплату автомобиля и его доставку, а также все 

расходы, связанные с таможенной очисткой автомобиля; 

4.1.6. оплачивать услуги Исполнителя в соответствии с условиями настоящего 

Договора; 

4.1.7. не разглашать конфиденциальную информацию Исполнителя; 

4.2. Заказчик вправе: 

4.2.1. лично принимать участие в подборе автомобиля; 

4.2.2. изменять параметры автомобиля в Заявке. Данные изменения в 

обязательном порядке должны быть согласованы в свободной форме с Исполнителем; 

4.2.3. давать согласие на участие в торгах по автомобилям, параметры которых 

не соответствуют Заявке. В данном случае подтверждение Заказчика является 

приоритетным по отношению к Заявке. Подтверждение Заказчика Исполнитель 

получает в свободной форме. 

4.3. Исполнитель обязуется: 

4.3.1. добросовестно исполнять взятые на себя обязательства; 

4.3.2. соблюдать конфиденциальность в отношении полученной от Заказчика 

информации; 

4.3.3. информировать Заказчика о ходе оказания Услуг; 

4.3.4. в случае невозможности исполнить свои обязательства в точном 

соответствии с поручением Заказчика, немедленно уведомить об этом Заказчика. В 

этом случае Стороны обязаны согласовывать дальнейшие действия Исполнителя. 

4.4. Исполнитель вправе: 



4.4.1. осуществлять подбор вариантов автомобилей на свое усмотрение, 

основываясь на своем профессиональном опыте; 

4.4.2. самостоятельно определять время предоставления вариантов автомобилей 

на рассмотрение, а также их количество; 

4.4.3. оказать помощь в вопросах, связанных с приобретением выбранного 

автомобиля, и процессом его доставки, а также осуществлять контроль за ходом 

приобретения Заказчиком на оговоренных настоящим Договором условиях 

выбранного Заказчиком и находящегося в США, Корее, Европе автомобиля, включая 

заключение Договора на покупку автомобиля, координация процесса его доставки. 

5. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ  

5.1. Стоимость услуг, указанных в пункте 2.1. настоящего Договора составляет 

900,00 (девятьсот рублей 00 копеек) белорусских рублей, без НДС. 

Все расчеты по Договору производятся в белорусских рублях, в безналичном порядке.  

5.2. Исполнитель не является плательщиком НДС согласно статье 326 

Налогового кодекса Республики Беларусь. 

5.3. Оплата стоимости услуг Исполнителя производится после фактического 

оказания услуг. 

5.4. Срок оплаты: в течение 5 (пяти) банковских дней с даты выставления акта 

(п.6.11). 

5.5. Заказчик вправе оплатить услуги самостоятельно либо предоставить 

Исполнителю право удержать стоимость услуг из Гарантийного депозита в порядке 

зачета. 

5.6. Заказчик обязуется перечислить Исполнителю «Гарантийный депозит» в 

размере 3 000,00 (три тысячи рублей 00 копеек) белорусских рублей. 

5.7. Гарантийный депозит является обеспечением исполнения Заказчиком 

следующих обязательств по Договору: обязательства по оплате фактически оказанных 

услуг (п. 5.1); обязательства по выкупу автомобиля в случае выигрыша аукциона (если 

такое предусмотрено); обязательства по уплате неустойки (п. 7.6 Договора). 

5.8. Гарантийный депозит не является предварительной оплатой услуг и не 

является задатком за автомобиль. 

5.9. Депозит вносится до начала оказания услуг. Исполнитель вправе не 

приступать к выполнению обязательств по Договору до получения всей суммы 

депозита. 

5.10. Исполнитель имеет право в одностороннем порядке удержать стоимость 

оказанных услуг (900,00 белорусских рублей) из суммы Гарантийного депозита. 

Дополнительного уведомления об удержании не требуется, если иное не согласовано 

сторонами. 

5.11. Такое удержание признается сторонами надлежащим исполнением 

обязательства Заказчика по оплате услуг (зачет встречных однородных требований). 

Удержание не является штрафом, неустойкой или отказом от возврата депозита. 

5.12. Гарантийный депозит (или его оставшаяся часть после удержания 

стоимости фактически оказанных услуг) возвращается Заказчику без необходимости 

письменного заявления, если иное не предусмотрено Договором, в течение 3 (трех) 

банковских дней при наступлении одного из следующих событий: 

⎯ полное исполнение Заказчиком всех обязательств по Договору; 



⎯ расторжение Договора по основанию, предусмотренному пунктом 7.5 (до 

выигрыша аукциона); 

⎯ отказ Заказчика от дальнейшего участия в аукционе при условии 

отсутствия задолженности по оплате услуг и неустоек. 

Возврат депозита производится на реквизиты, с которых поступил платеж, без 

дополнительного заявления. В случае отсутствия актуальных реквизитов Исполнитель 

запрашивает их у Заказчика, но срок возврата исчисляется с момента получения таких 

реквизитов. 

5.13. В иных случаях возврат Гарантийного депозита (полностью или в части) 

производится только после удержания неустойки, указанной в пункте 7.6 Договора. 

5.14. Если услуга оказана, а зачет из депозита не производился, Заказчик обязан 

оплатить услугу отдельным платежом. После этого депозит возвращается в полном 

размере (при отсутствии иных обязательств). 

5.15. Гарантийный депозит перечисляется на расчетный счет Исполнителя на 

условиях 100% предоплаты до начала оказания услуг. 

5.16. Оплата услуг по факту оказания (если не применяется зачет) производится 

отдельным платежом по реквизитам Исполнителя. 

5.17. Обязательства Заказчика по оплате (как по внесению Гарантийного 

депозита, так и по оплате услуг) считаются исполненными на дату зачисления 

денежных средств на расчетный счет Исполнителя. 

5.18. После совершения любого платежа Заказчик обязан направить 

Исполнителю копию подтверждающего платежного документа. Днем платежа 

является день зачисления денежных средств на счет Исполнителя. 

5.19. Все расходы, связанные с расчетами по Договору (включая комиссии 

банков), оплачиваются Заказчиком и за его счет. 

5.20. Обязательство по внесению Гарантийного депозита и обязательство по 

оплате оказанных услуг являются самостоятельными. 

Удержание стоимости услуг из депозита квалифицируется сторонами как 

прекращение обязательства по оплате услуг зачетом (статья 381 Гражданского кодекса 

Республики Беларусь), а не как изменение назначения платежа. 

6. ПОРЯДОК ОКАЗАНИЯ, СДАЧИ И ПРИЕМКИ УСЛУГ 

6.1. Параметры выбранных автомобилей, в том числе марка, модель, а также 

конечная цена, которую готов предложить Заказчик по выбранным автомобилям 

(лотам), указываются Сторонами в Заявке. 

6.2. Исполнитель обязан приступить к оказанию услуг после поступления на 

расчетный счет суммы гарантийного депозита (п.5.6.).  

6.3. Ориентировочный срок оказания услуг составляет 6 (шесть) месяцев с 

момента поступления суммы гарантийного депозита на расчетный счет Исполнителя. 

6.4. Срок исполнения обязательств по Договору может быть перенесен в 

случае, предусмотренном пунктом 7.4. настоящего Договора. 

6.5. По согласованию Сторон сроки оказания Услуг могут быть изменены. В 

таком случае исполнение обязательств Сторон откладывается на соответствующий 

срок. 

6.6. Учитывая специфику проведения торгов на аукционных площадках США, 

Корее, Европе по продаже автомобилей, Стороны пришли к соглашению, что в 



процессе проведения торгов по выбранным Заказчиком автомобилям, последний имеет 

право изменять в одностороннем порядке максимальную цену, указанную на 

автомобиль, уведомив об этом Исполнителя. 

6.7. Все уведомления, согласования и подтверждения Сторон производятся в 

электронном виде посредством мессенджера Telegram/ WhatsApp/ Viber. 

6.8. Контактные реквизиты Исполнителя размещены на Интернет-сайте по 

следующему адресу: https://protoauto.by. 

6.9. Для целей урегулирования возможных разногласий вся информация, 

указанная в мессенджере с использованием контактных данных, размещенных на 

Интернет-сайте (в отношении Исполнителя), в Заявке (в отношении Заказчика) 

является надлежащим доказательством направлений соответствующих поручений 

Исполнителю от Заказчика. Исполнитель, получив поручение Заказчика посредством 

мессенджера производит распечатку переписки с таким поручением и прилагает ее к 

Заявке. 

6.10. Услуга по Договору считается оказанной Исполнителем надлежащим 

образом и в полном объёме при одновременном соблюдении следующих условий: 

6.10.1. Исполнитель предоставил Заказчику не менее 5 (пяти) различных 

вариантов автомобилей, соответствующих ключевым параметрам Заявки (марка, 

модель, год выпуска, ценовой коридор). 

6.10.2. Исполнитель провёл консультирование по каждому из предоставленных 

вариантов в объёме, указанном в п. 2.1.2 настоящего Договора. 

6.10.3. Факт приобретения автомобиля, выигрыш или проигрыш на 

аукционе, а также решение Заказчика не участвовать в торгах или отказаться от 

дальнейшего подбора не влияют на надлежащее оказание услуги. 

6.10.4. Момент оказания услуги фиксируется путём составления Исполнителем 

Акта (Приложение № 2), в котором указываются: 

⎯ перечень предоставленных вариантов (минимум 5); 

⎯ даты их предоставления; 

⎯ способ направления (мессенджер / эл. почта). 

6.10.5. После оказания услуги Исполнитель не обязан предоставлять 

дополнительные варианты, если иное не согласовано сторонами отдельно. 

6.11. Предоставление Услуг в рамках договора подтверждается Актом об 

оказанных услугах, который каждая из Сторон составляет единолично на основании 

абз. 2 п.1 постановления Министерства финансов Республики Беларусь от 12.02.2018 

№13 «О единоличном составлении первичных учетных документов».  

6.12. В период действия настоящего Договора Заказчик не в праве принимать 

участие в аукционах по продаже автомобилей, а также обращаться к сторонним 

юридическим или физическим лицам c целью приобретения автомобилей в США, в 

том числе на аукционах. 

7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

7.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение Сторонами обязательств 

по Договору виновная Сторона несет ответственность в соответствии с действующим 

законодательством Республики Беларусь и настоящим Договором.  

7.2. Исполнитель не несет ответственность за:  
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– недостатки автомобиля, наличие которых согласовано с Заказчиком до 

приобретения;  

– описания автомобилей, предоставленные на торговых площадках 

(аукционах);  

– несоответствие состояния, а также характеристик автомобиля с описанием, 

предоставленным на торговых площадках (аукционах); 

– естественный износ деталей и агрегатов автомобиля вследствие его 

предшествующей эксплуатации; 

– за техническое состояние приобретаемого Заказчиком автомобиля. 

Настоящим Исполнитель обращает внимание Заказчика на то, что всегда существует 

вероятность приобретения автомобиля со скрытыми недостатками, дефектами, 

поломками, которые невозможно выявить в момент приобретения автомобиля;  

– поломки, случившиеся после получения Заказчиком автомобиля. 

7.3. Стороны соглашаются с тем, что максимальный размер ущерба, который 

может быть взыскан с Исполнителя не может превышать 100 % (ста процентов) 

стоимости, оплаченной Заказчиком Услуги. 

7.4. Ограничение ответственности Исполнителя, предусмотренное п.7.3. 

Договора, не может применяться в случаях, когда: 

–  размер ответственности для данного вида обязательств или за данное 

нарушение определен законодательством Республики Беларусь; 

–  неисполнение либо ненадлежащее исполнение Исполнителем своих 

обязательств по Договору является следствием его прямого умысла. 

7.5. Если услуга уже оказана в соответствии с п. 6.10, расторжение договора по 

инициативе Заказчика не требует дополнительных санкций. Исполнитель удерживает 

из депозита стоимость услуг (900 руб.), остаток возвращает Заказчику в течение 3 

банковских дней. 

7.6. При неосуществлении Заказчиком действий для выкупа автомобиля и/или 

расторжении Договора по инициативе Заказчика после выигрыша аукциона, Заказчик 

обязан уплатить Исполнителю неустойку в фиксированном размере 3 000,00 (три 

тысячи) белорусских рублей. 

Исполнитель вправе в одностороннем порядке удержать сумму неустойки из 

Гарантийного депозита. Дополнительного уведомления об удержании не требуется. 

Если суммы депозита недостаточно для покрытия неустойки, Заказчик обязан 

доплатить разницу в течение 5 (пяти) банковских дней с даты требования Исполнителя. 

Уплата неустойки не освобождает Заказчика от обязанности оплатить фактически 

оказанные услуги (900,00 белорусских рублей), если они не были удержаны ранее. 

7.7 В случае нарушения Заказчиком условий п. 6.12 настоящего Договора, 

Исполнитель имеет право требовать от Заказчика полной оплаты услуг, указанных в 

пункте 5.1. настоящего Договора. 

8. ФОРС-МАЖОР 

8.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное 

неисполнение своих обязательств по Договору, если это явилось следствием действий 

обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажора), возникших после заключения 



настоящего Договора в результате событий чрезвычайного характера, которые 

Стороны не могли ни предвидеть, ни предотвратить разумными мерами.  

8.2. К таким событиям относятся в частности: запрет экспорта автомобиля в 

стране грузоотправителя, запрет импорта автомобиля в стране грузополучателя, 

наводнение, пожар, землетрясение, суровые погодные условия или другие стихийные 

бедствия, забастовка, восстание, война или военные действия, возникшие после 

заключения договора, утрата (повреждение) автомобиля вследствие действий 

природных явлений или третьих лиц, закрытие морских каналов и транспортных 

путей, открытых на день заключения договора между Сторонами, потопление, 

поломка судна, принятие государственными органами актов, делающих невозможным 

исполнение обязательств, иные аналогичные по своему характеру обстоятельства. 

8.3. При наступлении, предусмотренных пунктом 8.2. настоящего Договора, 

обстоятельств Сторона, для которой создалась невозможность исполнения ее 

обязательств, должна в течение 1 (одного) календарного дня сообщить об этом другой 

Стороне с момента наступления таких обстоятельств.  

8.4. В случае наступления форс-мажорных обстоятельств, полностью или 

частично мешающих исполнению Сторонами своих обязательств по Договору, срок 

исполнения обязательств переносится соразмерно времени действия таких 

обстоятельств, а также времени, требуемого для устранения их последствий, но не 

более 60 (шестидесяти) календарных дней.  

8.5. В случае если обстоятельства непреодолимой силы продолжают 

действовать более срока, указанного в пункте 8.3. настоящего Договора, либо, когда 

при их наступлении обеим Сторонам становится очевидным, что обстоятельства будут 

действовать более этого срока, Стороны обязуются обсудить возможности 

альтернативных способов исполнения Договора или его прекращения без возмещения 

убытков. 

9. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

9.1. Настоящий Договор вступает в силу после его акцепта Заказчиком и 

действует до полного исполнения Сторонами своих обязательств по настоящему 

договору. 

9.2. Каждая из Сторон вправе отказаться от настоящего Договора при условии 

оплаты фактически понесенных расходов Заказчиком в пользу Исполнителя либо при 

условии полного возмещения Исполнителем Заказчику убытков. 

9.3. Признание судом недействительности какого-либо положения настоящего 

Договора не влечет за собой недействительность его остальных положений. 

9.4. Исполнитель вправе в одностороннем порядке изменять положения 

Договора, который начинает действовать с момента его размещения на Интернет-сайте 

https://protoauto.by и применяется в новой редакции ко всем возникшим после 

совершения указанного действия отношениям. 

9.5. Заказчик самостоятельно обязан отслеживать изменения, внесенные в 

Договор на Интернет-сайте https://protoauto.by. Продолжение использования Услуг 

Исполнителя является согласием Заказчика с измененными условиями Договора.  
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9.6. Досудебный порядок урегулирования споров между Сторонами по 

Договору является обязательным. Срок рассмотрения претензии составляет 10 (десять) 

рабочих дней с момента ее получения. 

9.7. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть между Сторонами из 

Договора или в связи с ним, подлежат разрешению в судебном порядке по 

местонахождению Исполнителя в соответствии с действующим законодательством 

Республики Беларусь. Язык судебного разбирательства – русский. Применимое право 

– право Республики Беларусь.  

 

10. РЕКВИЗИТЫ ИСПОЛНИТЕЛЯ 

ООО «АКТИВ СМАЙЛ» 

УНП 193755473  

Юридический и почтовый адрес: 

220114, г. Минск, ул. Макаенка, д.12Е, пом. 298 

Банковские реквизиты: 

Расчетный счет: BY86ALFA30122E83430010270000 

Банк ЗАО «Альфа-Банк», Центральный офис г. Минск, ул. Сурганова, 43-47 

БИК: ALFABY2X 

Тел. +375 29 542-41-41 

  



Приложение № 1 к Договору публичной оферты 

ФОРМА ЗАЯВКИ НА ОКАЗАНИЕ УСЛУГ ПО ПОДБОРУ АВТОМОБИЛЯ ИЗ-ЗА 

ГРАНИЦЫ 

 

ЗАКАЗЧИК: 
 

Параметры подбираемого автомобиля 

Параметр Значение 

Страна приобретения США / Европа / Корея (нужное подчеркнуть) 

Марка автомобиля ______________________ 

Модель ______________________ 

Год выпуска (от и до) от ______ до ______ 

Тип двигателя бензин / дизель / гибрид / электро 

Объём двигателя ______ л 

Мощность ______ л.с. 

Привод передний / задний / полный 

Тип кузова седан / универсал / хэтчбек / внедорожник / минивэн / купе 

Коробка передач механика / автомат / робот / вариатор 

Цвет (основной и допустимые) ______________________ 

Максимальный пробег, тыс. км ______ тыс. км 

Ценовой коридор (стоимость 

автомобиля на аукционе, $) 
от $______ до $______ 

Статус автомобиля битый / чистый / оба варианта 

Допустимый характер повреждений 

(если битый) 
геометрия / залитие / лобовое / боковое / тыловое / без ограничений 

Дополнительные пожелания ______________________ 

 
Условия участия в торгах 

Параметр Значение 

Максимальная ставка на аукционе ($) $______ 

Готовность оплатить автомобиль в течение 1 рабочего дня 

после выигрыша 
Да / Нет 



Параметр Значение 

Готовность заключить договор купли-продажи с 

продавцом от своего имени 
Да 

 
Настоящим я, нижеподписавшийся Заказчик: 

Подтверждаю, что ознакомлен с условиями Договора публичной оферты, размещённого на сайте 

https://protoauto.by, и принимаю их безоговорочно. 

Поручаю Исполнителю осуществить подбор автомобиля в соответствии с указанными выше 

параметрами. 

Обязуюсь внести гарантийный депозит в размере 3 000,00 (три тысячи) белорусских рублей до начала 

оказания услуг. 

Согласен, что Исполнитель вправе привлекать третьих лиц для исполнения услуги. 

Услуга считается оказанной после предоставления 5 вариантов автомобилей. Факт покупки авто 

не обязателен 

Даю согласие на обработку персональных данных в соответствии с законодательством Республики 

Беларусь. 

 

Заказчик 

__________________ / ____________________ / 

(подпись) (расшифровка) 

 

Дата заполнения Заявки «_» __________ 20 г. 

 

Способ подачи Заявки (отметить нужное): 

□ через сайт https://protoauto.by 

□ по электронной почте 

□ через мессенджер (указать какой) __________ 

 

  



Приложение № 2 к Договору публичной оферты 

АКТ ОКАЗАННЫХ УСЛУГ 

(составляется Исполнителем в одностороннем порядке на основании Постановления Министерства 

финансов Республики Беларусь от 12.02.2018 № 13) 

 

г. Минск «_» __________ 20 г. 

 

Исполнитель: Общество с ограниченной ответственностью «Актив Смайл», УНП 193755473, в лице 

директора Юнкевича М.В., действующего на основании Устава. 

 

Заказчик: ___________________________________________________________ 

(ФИО полностью, паспортные данные — при наличии) 

 

Основание оказания услуг: Договор публичной оферты, акцептованный Заказчиком путём внесения 

гарантийного депозита (платёж от «_» __________ 20 г. на сумму 3 000,00 бел. руб.). 

 

Дата акцепта (заключения Договора): «_» __________ 20 г. 

 

Фактически оказанные услуги в соответствии с п. 2.1 Договора: 

№ Наименование услуги 
Отметка об 

исполнении 

1 
Консультирование по подбору автомобиля на торговых 

площадках (аукционах) США, Кореи, Европы 
Выполнено 

2 

Консультирование по вопросам конъюнктуры рынка, 

ценам, характеру повреждений, техническому 

состоянию, характеристикам автомобилей 

Выполнено 

3 
Консультирование по вопросам выбора автомобилей, их 

недостатках и достоинствах 
Выполнено 

4 
Консультирование по вопросам приобретения 

выбранного автомобиля и процесса его доставки 
Выполнено 

5 
Осуществление контроля за ходом приобретения 

автомобиля: 
 

5.1 
— сопровождение торгов (участие в торгах от имени и в 

интересах Заказчика) 
Выполнено 

5.2 
— сопровождение при заключении договора покупки 

автомобиля 
Выполнено 

5.3 
— сопровождение процесса доставки (информирование, 

передача документов) 
Выполнено 

Результат оказания услуг (отметить нужное): 

 

□ Автомобиль выигран на аукционе 

Лот № ________ 



Марка, модель: ________________________ 

VIN: ________________________ 

Дата торгов: «_» __________ 20 г. 

Цена выигрыша: _______ $ 

Инвойс продавца получен и направлен Заказчику: да / нет 

 

□ Услуга оказана не в полном объёме по причине отказа Заказчика от дальнейшего участия до 

выигрыша аукциона (п. 7.5 Договора) 

 

□ Услуга оказана, но выкуп автомобиля Заказчиком не произведён после выигрыша (п. 7.6 Договора) 

 

Стоимость услуг: 900,00 (девятьсот) белорусских рублей, НДС не облагается (ст. 326 

Налогового кодекса РБ). 

 

Способ оплаты (отметить нужное): 

□ удержано из гарантийного депозита (зачёт встречных однородных требований) 

□ подлежит оплате отдельным платежом в течение 5 банковских дней 

 

Дата фактического завершения оказания услуг: «_» __________ 20 г. 

 

Акт составлен Исполнителем в одностороннем порядке в соответствии с Постановлением 

Министерства финансов Республики Беларусь от 12.02.2018 № 13 «О единоличном составлении 

первичных учётных документов». 

 

Копия акта направлена Заказчику: 

□ по электронной почте на адрес: ________________________ 

□ через мессенджер (Telegram / Viber / WhatsApp) по номеру: ________________________ 

Дата направления: «_» __________ 20 г. 

 

Исполнитель: 

ООО «Актив Смайл» 

УНП 193755473 

 

__________________ / Юнкевич М.В. / 

(подпись) (расшифровка) 

 

М.П. (при наличии) 


